
 

Az Ipari Elektronikai Szervíz Kft. célja az, hogy a vevői minőséggel kapcsolatos igényeit 
kielégítse, és elvárásaikat teljesítse, és magas színvonalú szolgáltatással elégítse ki szerződéses 
partnerei és új ügyfelei igényeit. 

A fentiek megvalósítása érdekében az Ipari Elektronikai Szervíz Kft. vezetése a következő 
politikai elveket fogalmazta meg: 

 ügyfeleinknek magas színvonalú szakmai segítséget nyújtunk, 

 a legjobb beszállítókat választjuk ki, és folyamatosan ellenőrizzük teljesítéseiket, 

 tevékenységünk minden területén rendszeres ellenőrzéseket végzünk, 

 alkalmazottaink ismereteinek fejlesztése fontos szerepet játszik a minőségi 
szemléletmód meghonosításában, ezért törekszünk ez irányú fejlődésük 
elősegítésére. 

 
Az Ipari Elektronikai Szervíz Kft. vezetése arra ösztönzi munkatársait, hogy az állandó és 
egyenletes minőség érdekében: 

 magukkal és munkájukkal szemben fokozottan igényesek legyenek, 

 a minőség politikánkat megismerjék és magukévá tegyék, 

 ismereteiket, szaktudásukat folyamatosan bővítsék. 

 
A munkánk fenntartása és javítása érdekében egy hatékony minőség- és fenntarthatósági 
rendszert működtetünk, mely a vállalat egész tevékenységét átfogja. 

A tevékenységünket átfogó, az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvány követelményeinek megfelelő 
minőségirányítási rendszer kialakításával, annak folyamatos fejlesztésével és a minőség 
politika érvényének fenntartásával piaci pozíciónkat erősíteni tudjuk. 

A vezetőség elkötelezi magát és aktív szerepet vállal a minőségirányítási rendszer 
megtervezésében, kialakításában és fejlesztésében, és ezt az elkötelezettséget minden 
munkatársától, munkavállalójától elvárja. 

 

  
 


